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Assicurazione di Responsabilità Civile per ammanchi  

di cassa e per perdite patrimoniali 

 
DIP – Documento informativo relativo al prodotto assicurativo 
Compagnia: REVO Insurance S.p.A.  
 

Prodotto: RC Ammanchi di cassa RC perdite patrimoniali 

Le informazioni precontrattuali e contrattuali complete relative al prodotto sono fornite in altri documenti 

Che tipo di assicurazione è? 

"RC Ammanchi di cassa RC perdite patrimoniali” è un’assicurazione in forma collettiva che tutela il tuo patrimonio in caso di danni causati a Terzi, 

conseguenti a negligenze o errori involontariamente commessi nell’esercizio dell’attività professionale, che causano ai Terzi una perdita pecuniaria. 

 Che cosa è assicurato?  

Puoi acquistare le seguenti garanzie: 

✓ Responsabilità Civile Ammanchi di Cassa:  

REVO si impegna a rimborsarti per eventuali ammanchi di cassa – 

in contanti o in valori – riscontrati al termine della giornata 

lavorativa. Questo vale anche per errori legati all’utilizzo di 

bancomat, bancomat evoluti, casse assistite o casse virtuali gestite 

da remoto, purché tali eventi si verifichino dopo la stipula della 

polizza e della tua adesione individuale. 

Il rimborso è previsto solo se, a causa di questi ammanchi, sei stato 

costretto a risarcire la somma in base a quanto stabilito dal 

Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro (CCNL) applicabile al tuo 

ruolo (quadro, impiegato, commesso o ausiliario) in banche, istituti 

finanziari o altre realtà simili. Sono incluse anche eventuali 

disposizioni simili contenute in altri contratti collettivi. 

La copertura vale esclusivamente per la tua responsabilità 

personale e diretta: non copre eventuali responsabilità solidali che 

potresti avere per il coinvolgimento di altri soggetti. 

Infine, la garanzia è valida solo per richieste di risarcimento 

presentate in Italia. 

✓ Responsabilità Civile Perdite Patrimoniali:  

Perdite Patrimoniali: REVO ti tutela se, nello svolgimento della tua 

attività come dipendente di una banca, società finanziaria, ex 

istituto esattoriale o della società Intrum Italy Sp.A., causi perdite 

patrimoniali a terzi, compreso il tuo datore di lavoro, a causa di 

errori materiali involontari. Sono coperti anche: 

- Smarrimento, distruzione o deterioramento di documento, atti o 

titoli (non al portatore); 

- Attività legate a bancomat, cassa assistita o virtuale, ecc.; 

- Rivalsa della banca nei tuoi confronti per: 

o Mancata segnalazione di banconote false 

o Negoziazione di assegni non trasferibili, fino a 5.000€ 

per sinistro e per anno per ciascun assicurato. Il 

sinistro è considerato avvenuto nel giorno di 

negoziazione dell’assegno. 

- Violazione della privacy fino a €150.000. 

La garanzia copre anche i danni causati da errori in: 

- Operazioni di tesoreria, estero, cambio e bonifici 

- Ritardi in pagamenti di imposte o tributi 

- Incasso titoli, assegni, effetti cambiari 

- Pagamenti errati a causa di documenti contraffatti 

- Gestione di fidi, mutui, prestiti, pegni e fideiussioni.  

Sono incluse anche le attività di negoziazione titoli italiani ed esteri, 

di attività assicurativa svolta come dipendente di banca e attività 

svolta fuori sede.  

 

 Che cosa non è assicurato?  

 La copertura non opera per i rimborsi che derivano da perdite 

dovute a qualsiasi fatto penalmente perseguibile, infedeltà e 

dolo. 

 Non è oggetto di copertura la Responsabilità Civile per fatti 

inerenti attività diverse da quelle indicate in polizza. Vale 

esclusivamente per la tua personale e diretta responsabilità e si 

intende esclusa la responsabilità che può derivare in via solidale 

dal rapporto con altre persone. 

Rischi esclusi 

 La garanzia Responsabilità Civile Ammanchi di cassa non copre 

i danni derivanti da: 

- furto, rapina, estorsione; 

- da ammanchi derivanti dal malfunzionamento del bancomat; 

- da ammanchi relativi a banconote risultate false; 

- da perdite patrimoniali cagionate a terzi, compreso l’Istituto di 

Credito di appartenenza, che non siano “ammanchi di cassa”; 

- da smarrimento, danneggiamento, distruzione di valori che non siamo 

“ammanchi di cassa”; 

- da sanzioni di natura fiscale, sanzioni amministrative e/o pecuniarie in 

genere; 

- da eventi di qualsiasi natura, avvenuti antecedentemente l’adesione 

alla presente polizza; 

- tutti i danni di natura patrimoniale derivanti da un Evento Cyber come 

definito nel Glossario; 

- sono esclusi i danni causati da, dovuti a, conseguenti a malattie 

trasmissibili, epidemie, pandemie come definiti nel Glossario. 

 

 La garanzia Responsabilità Civile Perdite Patrimoniali non 

copre i danni derivanti da: 

- ammanchi di cassa; 

- fatti dolosi dell’Assicurato; 

- l’attività di consulenza, il mancato raggiungimento del risultato o 

l’insuccesso di iniziative prese a qualunque scopo; 

- smarrimento, distruzione, deterioramento di denaro, preziosi, titoli al 

portatore; 

- incendio, furto, rapina, sottrazione di cose; 

- attività connessa alla gestione del personale; 

- azioni commesse per creare illecito profitto a chiunque; 

- danni da inquinamento; 

- danni da interruzione, sospensione, mancato o ritardato inizio di 

attività industriali, commerciali, artigianali, agricole e di servizi; 

- tutti i danni di natura patrimoniale derivanti da un Evento Cyber come 

definito nelle definizioni di polizza; 

- sono esclusi i danni causati da, dovuti a; conseguenti a malattie 

trasmissibili, epidemie, pandemie. 
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Danni: REVO ti copre se, durante l’uso dei locali o attrezzature di 

lavoro, causi danni involontari a terzi per un evento accidentale. 

L’assicurazione è prestata entro il massimale e i limiti indicati in 

polizza. 

 

 Ci sono limiti di copertura?  

! Sono previsti franchigie, scoperti e limiti di risarcimento come indicato in polizza. 

 

 Dove vale la copertura? 

✓ L’assicurazione opera per i sinistri che si verificano nell’Unione Europea, nella Città del Vaticano e Repubblica di San Marino. 

 

 Che obblighi ho? 

Hai il dovere di: 

- fornire risposte precise e veritiere alle domande relative al rischio da assicurare; 

- comunicare preventivamente se per lo stesso rischio hai già in corso altre polizze assicurative; 

- comunicare a REVO i cambiamenti che possono comportare un aggravamento di rischio.  

In caso di sinistro, devi: 

- informare REVO dell’accaduto nei tempi e nei modi dalla stessa indicati, anche in caso di reale o sospetto incidente; 

- consegnare a REVO tutta la documentazione necessaria per procedere alla valutazione; 

- attenerti a tutte le eventuali ulteriori indicazioni fornite da REVO. 

Se non lo fai, potresti perdere il diritto al pagamento dell’indennizzo assicurativo. 

 

 Quando e come devo pagare? 

Il pagamento del premio avviene all’atto della stipula del contratto e, successivamente, in base alla periodicità del pagamento scelto.  

Puoi pagare tramite: 

1) assegni bancari o circolari, muniti della clausola di non trasferibilità, intestati o girati a REVO o all'Intermediario; 

2) ordini di bonifico, altri mezzi di pagamento bancario o postale, inclusi gli strumenti di pagamento elettronici, anche nella forma on 

line, che abbiano quale beneficiario uno dei soggetti indicati al precedente punto 1; 

3) denaro contante, con i limiti previsti dalla normativa vigente. 

 

 Quando comincia la copertura e quando finisce? 

L’assicurazione inizia dalle ore 24:00 del giorno indicato in polizza, se hai pagato il premio o la prima rata di premio, altrimenti ha effetto 

dalle ore 24.00 del giorno del pagamento. 

Il contratto di assicurazione ha validità annuale e alla sua naturale scadenza scade senza necessità di disdetta. 

L’assicurazione è stipulata senza tacito rinnovo. 

 

 Come posso disdire la polizza? 

Puoi disdire l’assicurazione: 

- entro 14 giorni dalla stipula della stessa; 

- almeno 30 giorni prima della scadenza della polizza.  

La comunicazione deve essere inviata tramite:  

- raccomandata A/R, a REVO o all’Intermediario; 

- posta elettronica certificata (PEC), a REVO o all’Intermediario; 

- e-mail, all’indirizzo di posta elettronica servizio.clienti@revoinsurance.com 

Se vuoi esercitare il diritto di ripensamento e hai acquistato la polizza tramite vendita a distanza, mediante un’interfaccia online, puoi 

utilizzare la funzione di recesso online disponibile nell’interfaccia stessa. 

 

mailto:servizio.clienti@revoinsurance.com

